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Vart uppdrag i denna rapport
Att beskriva och analysera strukturella férhallanden av

sarskild betydelse for
Industrins konkurrenskraft

Tva delar:

Faktorer som paverkar industrins
konkurrensforutsattningar och de
anstalldas forutsattningar

Samspelet mellan industri och tjanster



Industrins konkurrenskraft

Samverkan
Arbetsmarknad och

Institutionellt ramverk kompetensforsorjning

Ingen enskild faktor avgor allt for

Riskkapital och konkurrenskraften — men manga Utbil.dning, FOU
annan kapital- faktorer samverkar och relateras till och innovation
forsorjning omvarlden

Kostnadslage Infrastruktur

Spridnings- och
koncentrationseffekter



Anvandning av global arbetsmarknad viktig
framgangsfaktor

« Svensk industri ar del av de globala vardekedjorna — viktigt att
vara en oppen ekonomi

* Import och offshoring betraktas ofta som hot mot industri-
jobben i Sverige — men forskning visar att férmagan att
effektivisera produktionen skapar framgangsrika foretag vilket
aven i forlangningen har positiva produktivitets- och
sysselsattningseffekter jamfort med de foretag som inte
anvander sig av import och offshoring

« Internationalisering aven central for kompetensférsoérjningen.
Darmed ar arbetskraftsinvandring, anvandning av etnisk
diversitet viktiga inslag i ett foretags tillvaxtstrategi —
konkurrensen om den globala arbetskraften tilltar

* Viktigt att svenskt utbildningssystem, bostadspolitik,
naringspolitik och invandringspolitik forstar och utformar utifran
behovet att skapa attraktivitet



Lonebildningen ar central for konkurrenskraften

 Viktigt att arbetskraften prissatts pa ett satt som gor att
inte industrin stryps pa grund av inflationsimpulser eller
kompensationskrav fran andra delar av ekonomin

« For att uppratthalla konkurrenskraften behover industrin
aven framgent satta market for kollektivt avtalade
|6nedkningar

« Pa lang sikt avgor industrins produktivitet industrins
formaga att betala ut attraktiva léner

« Om flaskhalsar och brist pa arbetskraft uppstar tillater
svenska kollektivavtal lokala lonejusteringar utan att
|6nedrivande spiraler behdver uppsta



Investeringar

« Sveriges investeringar | bostader, ovriga
fastigheter och infrastruktur ar relativt
laga och utgor strukturella problem

« Sveriges investeringar i maskiner och
immateriella tillgangar star sig relativt val
— svag konjunktur sannolikt en viktigare
faktor &n strukturella orsaker



Sveriges investeringskvot har under langre tid
understigit EU-genomsnittet — bostader ar boven

Fasta investeringar i farhallandea till BNP | Sverige och i EU,
uppdelat pa bostader och dvriga investeringar 1980-2013
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Otillrackliga infrastrukturinvesteringar?

Inte bara Sverige har en infrastrukturskuld
— ett globalt fenomen — undantag ar Kina
och Japan (McKinsey)

For att na tillbaka till en infrastrukturstock
pa 70 procent av BNP kravs 300 miljarder
kronor till 2025 (Svenskt naringsliv)

Finanspolitiska radet, Kl, tidigare regering
— osakra kring om infrastrukturinvesteringar
ar for laga och med hur mycket



Vara utgangspunkter

Troligt att Sverige likt flertalet andra lander
investerat fOr litet I infrastruktur under en
langre tid — inklusive underhall!

Manga faktorer talar for att behoven tkat och
att Sverige kan behova gora mer:

Urbaniseringen snabbare | Sverige

Relativt snabb befolkningsdkning

Arbetsmarknadens specialisering och regionalisering
Milj6- och klimatanpassning

Digitalisering och robotisering

Sverige ar en liten dppen ekonomi med langa avstand — det
kravs darmed att infrastrukturen fungerar!
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MOQjliga orsaker

Felaktiga styrmedel och regleringar, t ex vad géller
bostadsmarknad

Finanspolitiska ramverket med fokus pa det finansiella
sparandet haller tillbaka investeringarna

Infrastrukturinvesteringar langsiktiga — regeringar har
fyraarshorisonter

Investeringarna ar osynliga och uppmarksammas bara
om de inte fungerar och laget blivit akut — likt nu!

Politiker utgar fran véljarna — och satsar hellre pa
persontrafik &n godstrafik
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Problemanalys for tillverkande industri




Problemanalys for industrinara tjanster

Bygg hort WS- e




Exempel pa konsekvenser for
naringsliv och samhalle

Leveransosakerhet skadar fortroende och
varumarken, riskerar affaren

Dyrare I6sningar

Milj6- och hallbarhetsproblem néar vagar ersatter
jarnvagar

Svarare att attrahera foretag, arbetskraft och
nyinvesteringar ("lost opportunities”)

Produktivitetsforluster nar kollektivtrafik e
fungerar (arbetsmarknadsregioner)

Riskerar halka efter i ny teknologi

14



Nagra atgardsforslag

Utformning och anvandning av samhallsekonomiska
bedOomningar

Finanspolitiska mal — finansiellt vs. totalt sparande och
den gyllene regeln

Regionalisering
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1. Samhallsekonomiska kalkyler

« Utformningen missar "kostnader”’, t ex
leveransoséakerhet och skadade varumarken — |
forseningskostnader t ex raknas ofta endast
kapitalkostnaden under forseningen

 Anvandningen av kalkylerna synes vara godtycklig —
negativ nettonuvardeskvot i en tredjedel av projekten
och bland exkluderade projekt var 40 procent positiva
(Eliasson m fl). Politiker valjer ofta projekt som
genomfors | regioner dar valjarstodet ar starkt
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2. Finanspolitiskt mal

Kl fatt i uppdrag att se éver saldomalet — rimligt, men argumenten
for detta ar otillfredsstallande

Finanspolitiska radet 2008 rekommenderade att nar malet ses dver
behOver man utreda om det totala sparandet ska anvandas istéllet
for det finansiella sparandet

En s k gyllene regel skiljer mellan drifts- och kapitalbudget

Mycket att utreda = Foér- och nackdelar? Underhall? Utgiftstak?
Men sannolikt skulle incitamenten for mer langsiktiga investeringar
Oka, aven om inte effekterna bor 6verdrivas

Infors en gyllene regel 6kar kraven pa att samhallsekonomiska
kalkyler utformas val och ocksa anvands ratt
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3. Regionalisering

Att delta | de globala vardekedjorna innebar ett stérre behov av en
regional tillvaxtlogik

Samverkan i kluster och regionala kunskapsnat (trippel helix) staller
krav pa utbildnings-, arbetsmarknads-, bostads-, infrastruktur- och
naringspolitik som binder ihop regionerna

Att bygga starkare men farre regioner handlar saledes inte bara om
hur vard och omsorg administreras

Industrin skulle gynnas av regionaliseringen, och i férlangningen
aven arbetsmarknaden, kompetensférsorjningen och ekonomin i
stort — och sannolikt starks aven forutsattningarna for
infrastrukturinvesteringar
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Tjansternas betydelse for industrins
konkurrenskraft

Snabb aterhamtning for industrin efter 90-talskrisen. Men snabb
produktivitetsutveckling i industrin ledde till att mer producerades
med farre anstallda. Antalet anstallda i1 tjdnstenaringarna 6kade och
begreppet tjanstesamhalle myntades.

Stort produktionsbortfall i industrin i samband med finanskrisen
2008-09. Snabb aterhamtning i ekonomin men industrins produktion
har inte hamtat in hela nedgangen.

Nedgangen i sysselséattning i industrin har fortsatt.

Vilken roll spelar tjansterna for industrin? Hur allvarlig ar industrins
relativa tillbakagang?
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Tjanstenaringarna har
Okat parallellt med
industrins minskning

Naringslivets andel av
BNP har faktiskt okat en
procentenhet sedan
1995.

Bygg upp en
procentenhet och

Jordbruk ned en.
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Finns det ett problem?

« Tjanstenaringarna har en viktig kund i industrin. Kravande kunder i
form av en konkurrenskraftig industri skapar spets hos
tjansteforetagen.

« Exporten betalar for importen och det ar betydligt svarare att
exportera tjanster an varor. Tjansteexporten har dkat snabbt men
tillverkningsindustrin star for en viktig del av den 6kningen.

 Industri och tjanster mycket mer integrerade an vad manga inser.
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Bl
NYA TJANSTEBRANSCHER HAR UPPSTATT VIA OUTSOURCING
SAMTIDIGT SOM INDUSTRIN INSOURCAT TJANSTER

Source: NUTEK
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Méjliggdra H ”
[ 1 0 |
SERVICE IN - Insourcing | ; [Re———
Serviceinnovationer

i industriféretag

Kundbaserade erbjudanden som
oftast integreras med karnaffaren:

* Operatdrsrollen

* Systemldsningar

« Underhallskontrakt

* Inbaddad service

« Tillgénglighetslésningar
« Servicebaserad design

e

Tillvédxt i industriféretagen
Ex:

* Scania

* Ericsson

* Atlas Copco

» Elekta

* Tetra Pak

» Alfa Laval

Underléatta
SERVICE UT - Outsourcing

Serviceinnovationer
i servicefGretag

Internt producerad service
som inte stédjer kdrnaffaren:

* Fastighetsservice
* |T-avdelning

+ Stadning

+ Sakerhetstjanster
* Restaurang

« Adm. tjanster

—~—

Tillvaxt i servicesektorn
Ex:

« Dalkia

= Accenture

- |SS

= Securitas

* Falck

= Sodexho



INDUSTRINS TJANSTEERBJUDANDE HAR OKAT

Fran basservice (reservdelar) till komplexa servicekoncept

Operatorsrollen

— Ericsson —IBM
Integrerad och — Gambro - Linde
inbaddad service
— Scania
— Alfa Laval
— SKF Ny rollférdelning

Kundlésningar

Basal ad hoc-sevice Férbittra

— Reservdelar

Forebyggande service Forebygga — Reparationer
Underhallskontrakt

— Kone — SKF

— Scania —Tetra Pak ) )

— Aflas Copco Varumérke/Design

Konsumentkapitalvaror
— Sony
— Philips
— Electrolux

Kalla:Nutek: Tommy Bergkvist: Industriféretagens serviceinnovationer

Systemlosningar
— Scania

— Tetra Pak

— Elekta

Breddning/Kundnytta

Produktionsforbattringar
— Elekta — Ericsson

— Atlas Copco — Alfa Laval

Eftermarknad
som karnaffar

Forbrukningsprodukter
— Gambro
— Tetra Pak
— Hewlett Packard



Bl
Input-Ouput-kalkyler kan ge forstaelse for
tjanstenaringarnas roll for industrin

EU:s WIOD har sammanstallt input output-data for alla EU-lander

14 konsultbolag har haft ett gemensamt uppdrag under ledning av
hollandska wiiw att utreda relationen mellan industrin och tjanster

Berdkningarna som stracker sig mellan 1995 och 2011 visar att
Tjanster gett ett 0kande bidrag till industrins vardekedja

FOr Sverige Okar industrins relativa betydelse markant om man
Inkluderar de inhemska tjanster industrin konsumerar

Industrier dar multiplikatoreffekten ar storre an genomsnittet ar
fordonsindustri, tra, massa- och papper, livsmedelsindustri, stal.
Logiskt eftersom lang historia har skapat utdragna vardekedjor.
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Input-Ouput-kalkyler kan ge forstaelse for
tianstenarinaarnas roll for industrin

Tabedl 2.2
Industrins andel av ekonomin Inkluderat fjanstesekiorns andal ay vardeked]an

Industrins andel  Tjanstesekioremnas

Indusirins andal Inkl. bldraget fran andel av Industrins
ay roradlingsvardat flansiesektorerna varoeked|s
1985 20311 ieg9s 2041 18995 2041
Balglen 20,3 14.5 270 I21 36,7 452
Danmark 171 115 239 181 33,3 3946
Finland 254 1886 B8 20,2 ITs 358
Frankrmika 14,2 10,31 214 183 401 48,5
Itallen 2F F 166 2581 233 33,7 400
Kederlanderna 17.4 141 256 X2 6 3654 398
Storbritannlen 20,9 117 24 6 159 J0,F2 394
Syerige 27 4 16,7 6.0 231 30,8 404
Tyskiand 27 6 27 4 P 28 8 32,0 3ds9
Palen 21 181 IE 4 270 26,7 Jd6d
EL-Z7 prs L 1v.2 26,7 X200 33,2 389

Kalla: Stebeer mifl. Sbudy om the relation between ndustry and services, sid 59
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Affarstjansterna — centrala for industrins
konkurrenskraft

High end handlar det om It-tjdnster, marknadsunders6kningar,
Mgmt-konsulttjanster, ingenjorstjanster, FoU, rekrytering, skatte- och
juridisk radgivning och "low end” om administrativa tjanster, facility
mgmt, sakerhet, leasing, fastighetsférvaltning men aven bemanning.

Storst pa att kopa affarstjgnster i EU ar fransk industri, foljd av
brittisk och belgisk industri. Sverige pa fjarde plats.

Stehrer m.fl. konsultkonsortium visade att det fanns en stark
koppling mellan produktivitetsutvecklingen i industrin och input av
affarstjanster. Andra variabler som FoU, FDI mm gav inte samma
starka samband. Lander som outsourcat mycket och anvander den
professionella tjanstesektorn far alltsa en battre produktivitets-
utveckling.

Kan vara en orsak till den svaga tyska produktivitetsutvecklingen.

Tyska fOretag gor det inhouse.
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Utvecklingen efter 2011 illavarslande

EU:s WIOD stracker sig till 2011. Svensk industri har alltsa nar man
tar hansyn till tjansteinnehallet inte alls gatt tillbaka sa mycket.

Sedan 2011 har dock industrins andel av BNP fortsatt att minska.
Alla siffror finns inte framme men det verkar som om affarstjansterna

inte gatt framat.

Den relativt gynnsamma bilden av svensk industri som EU-studien
visar och som avser 1995-2011 kan alltsa vara historia.

Svensk industri konjunkturkanslig och ett internationellt uppsving bor
forbattra laget, men det finns en risk att en del av nedgangen ar
strukturell.

27



Samspel industri och tjanster - Slutsatser

Industrin har knoppat av verksamheter som idag bedrivs av
tjanstefdretag. Tar man hansyn till tjansternas betydelse i industrins
vardekedja sa kan man konstatera att tesen om Sveriges
avindustrialisering ar en myt.

Industriforetagen marknadsfor sig alltmer som tjansteféretag. Dags
att avskaffa distinktionen mellan tjanster och industri. Pa engelska ar
allt “industry”.

Affarstjansterna strategiska for industrins produktivitetsutveckling.

Trenden for industriproduktionen de senaste aren (2011-2014) ar
illavarslande. Har vi fatt ett konkurrenskraftproblem?
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